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RETROUVER sON NUMEN

Pour retrouver son numen, il existe deux possibilités :

JE CONNAIS MON IDENTIFIANT ET J'Al PERSONNALISE MON MOT DE PASSE
POUR ME CONNECTER AU WEBMAIL ET AU PORTAIL ARENA

a Aller sur le portail Aréna, a |'adresse suivante : https://portail.ac-lyon.fr

Identifiez-vous avec votre identifiant (initiale du prénom suivi du nom de famille)
et votre mot de passe personnalisé :
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Premiére connexion par clé OTP : activer ma clé

m Si vous avez oublié votre identifiant, veuillez contacter le guichet unique au 04 72.80.64 88
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Cliauez sur “Gestion des personnels” puis “Mon Portail Agent” :
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m Cliquez sur “Consulter mes informations personnelles :
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JE NE CONNAIS PAS MON IDENTIFIANT ET JE N'Al PAS PERSONNALISE MON

MOT DE PASSE POUR ME CONNECTER AU WEBMAIL ET AU PORTAIL ARENA

Vous pouvez joindre ce numéro :

Vous ne connaissez pas votre Numen?

Sivous étes personnel administratif, enseignant dans un collége ou un lycée, personnels de santé et personnels techniques,
veuillez contacter le rectorat au 04 72 80 60 60

Sivous étes enseignant dans une école appelez la DSDEN de voire département :

L'Ain : 04 74 45 58 40

La Loire : 0477 814100 h
Le Rhéne : 04 72 80 67 67

| Retour |

Académie de Lyon

Il s'agit du numéro de I'accueil de la DSDEN qui ensuite vous transférera

vers votre gestionnaire.
Vous pouvez également appeler directement votre gestionnaire.

c Attention : pour des raisons de sécurité, votre NUMEN ne vous sera é
jamais communiqué par mail ou téléphone, mais envoyé par courrier.



